
CHARTE MUGGO™ du groupe Oui Smart

Responsabilité Sociétale et Environnementale des Entreprises

Chez Muggo, nous voulons nous inscrire dans une logique d'amélioration continue pour toujours mieux
satisfaire nos clients, nos salariés ainsi que nos fournisseurs tout en étant respectueux de la planète. Afin
de participer activement à la promotion de ces principes éthiques et environnementaux, nous vous
présentons notre Charte RSE dans laquelle vous trouverez notre réponse à ces enjeux.

Dans le cadre de notre démarche RSE, nous nous engageons à :

Salariés
✔Promouvoir la diversité et l'égalité des chances
✔Garantir un environnement de travail sain et
favorable à l'épanouissement de nos salariés
✔Favoriser le développement des compétences
et le dialogue social

Fournisseurs
✔ Sélectionner des fournisseurs respectueux des
conditions de travail et de l'environnement
✔  Promouvoir des conditions sociales optimales
via des audits réguliers (BSCI)
✔  Développer des produits conformes aux
normes européennes (CE/RoHs/REACH)

Environnement
✔   Mesurer notre impact environnemental et
réduire les conséquences.
✔   Sensibiliser les collaborateurs au respect de la
charte environnementale
✔   Développer des produits écoresponsables et
améliorer leur conditionnement via des matériaux
recyclés, recyclables ou biodégradables
✔Informer nos clients sur les points de collecte et
de recyclage de batteries les plus proches

Société
✔Stocker et marquer nos produits en France
✔Favoriser les circuits courts pour réduire les
délais de livraison et les émissions de CO2
✔Soutenir les entreprises françaises et leur
développement
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Nos engagements

Déchets d'Equipements Electriques et
Electroniques

Dans le cadre de la DEEE, une éco-participation est demandée pour
chacun de nos produits électroniques. Cette participation est reversée à
un éco-organisme afin d'améliorer la collecte, la dépollution et le

recyclage des produits usagés. Pour aller encore plus loin, nous proposons à nos clients et utilisateurs
finaux de retrouver sur notre site internet les centres de collecte et de recyclage les plus proches de chez
eux.

Certification de Conformité Européenne, RoHS &
REACH

La certification CE est obligatoire pour tout produit circulant sur le territoire
européen. Elle regroupe la réglementation REACH et la directive RoHS pour
attester de la conformité des produits et ainsi écarter tout risque pour
l'Homme et l'environnement.
Afin de garantir la qualité de nos produits, nous veillons scrupuleusement au
respect de ces normes européennes.

Business Social Compliance Initiative

Afin de garantir des conditions de travail optimales chez nos fournisseurs,
nous demandons à nos usines d'effectuer régulièrement des audits BSCI.
Grâce à cela, nos usines attestent aujourd'hui offrir de bonnes conditions
sociales à leurs salariés et respecter l'ensemble des normes
environnementales.
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